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26/23 27.04.2023 Styret Helse Nord IKT HF

Forslag til langsiktig skonomiplan HN IKT 2023 - 2027

Innstilling til vedtak

Styret i Helse Nord IKT HF inviteres til fglgende vedtak:

1. Styret gir sin tilslutning til forslag til prosjekt - og investeringsbudsjett for 2023-2027
som er presentert i dette saksfremlegget

2. Styret tar framskrivningen av IKT- kostnadene og likviditetsbudjettet i planperioden til
orientering

Innledning

Etter retningslinjene i budsjettbrev 1 fra Helse Nord RHF (RHF) skal helseforetakene (HF-ene)
behandle forslag til langsiktig gkonomiplan 2023-2027, herunder rullerende investeringsplan, i
eget styre fgr oversendelse til RHF med frist 28. april. Endelig behandling av investeringsplanen
for Helse Nord skjer i styremgte i RHF i juni. Innen 3. oktober skal en oppdatert plan basert pa
vedtakene i RHF-styret i juni oversendes RHF.

Styret inviteres her til & behandle forslag til prosjekt- og investeringsbudsjett for HN IKT for
perioden 2023-2027.

Saksfremlegget omtaler fglgende:

e Forslag til prosjekt- og investeringsbudsjett for HN IKT
e Fremskriving av IKT-kostnader
e Likviditetsbudsjett

Investeringsplan IKT- omradet

I mgte i juni i fjor behandlet RHF-styret investeringsplanen for Helse Nord, som del av langsiktig
gkonomiplan for regionen (JLP). Tabell 1 under viser utdrag fra denne styresaken (sak 81-2022,
vedlegg side 21).

Utdraget viser investeringsmidler avsatt til regionale IKT-investeringer i Helse Nord
(aktiverbare utgifter). Disse disponeres dels av HN IKT og dels av HN RHF. I tallene for HN RHF
er det her kun tatt med investeringsmidler som er gremerket IKT-formal. Denne planen
revideres i juni-mgtet i RHF-styret (arlig rullering).
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Tabell 1

Sum
tidligere ar

2022 2023|

Helse Nord IKT

2024 2025

2026 2027 2028| 2029

Suminkl
203 tidl.ar

Vedtatte prosjekter
Korona-investeringer styresak 104-2020
Til HF-styrets disposisjon

33000

85600

84400 105 000

105000 105 000

105000 30000 30000 30000

4

33000
30000

Sum Helse Nord IKT

170 000 105 000

105000 105 000

105 000 30000 30000 30000

30000

Helse Nord RHF (kun IKT-investeringer)

Sum
tidligere ar

2022 2023

2024 2025

2026 2027 2028| 2029

Suminkl
203 tidl.ar

FRESK

Felles regionale IKT-prosjekter/digitale pasienttjenester
IKT-investeringer

IKT-investeringer, ubtuke rammer tidligere ar
Infrastruktur IKT UNN Narvik

Infrastruktur IKT FIN Hammerfest

468 100
395450

130000 15100
45550 30400

29700

4600 7700

15800 52700

15000

30000 30000 30000

613200
30000 603700
50000
113200
17000
16000

Sum Helse Nord RHF

175 550 75 200

103 400 60 400

15000 30000 30000 30000

30000 1413100

Sum Helse Nord IKT +Helse Nord RHF

345550] 180200 ]

208400] 165400

120000] 60000/  60000]  60000]

60000 1413100

Posten til «<HF-styrets disposisjon» i HN IKT-tabellen tilsvarer det vi normalt har omtalt som
driftsinvesteringer (reinvesteringer/kapasitetsutvidelser). Fra og med 2023 skal ogsa «mindre
IKT-prosjekter» innga her. Dette ble presisert i RHF-styresak 139-2022 om budsjettrammer for

2023.

Den arlige rammen i perioden 2023-2026 ble i 2022 satt til 105 mill. Rammen for 2023 er i
utgangspunktet vedtatt. Det er belgpene for 2024-2027 som er til revidering/rullering og som

skal behandles i RHF-styremgtet i juni i ar.

Som det fremgar av tabellen er ikke posten «Vedtatte prosjekter» lagt inn i budsjettet for

perioden. Dette forventes oppdatert senere.

Investeringsmidler som ligger i RHF-tabellen kan omfordeles til HN IKT i lgpet av aret.

Samlet forslag prosjekt- og investeringsbudsjett 2023-2027

Tabellen under viser administrasjonens samlede forslag til prosjekt - og investeringsbudsjett for

HN IKT for 2023-2027.
Tabell 2

Prosjekt - og investeringsbudsjett 2023-2027 - forslag per april

= Sum Prosjekt- og driftsinvesteringer, ekskl. prosjektkostnader

2023 2024 2025 2026 2027
Stgrre regionale prosjekter (M) 162 000] 156 000 158 000 158 000 157 000
+ Mindre prosjekter (RA) 36 000 44000 42 000 42 000 43 000
= Prosjekter, inkludert prosjektkostnader 198000 | 200000 200 000 200 000 200 000
+ Driftsinvesteringer (RA), eksl sluttbr og IKT i nye bygg 60 000 82 000 76 000 75 000 94 000
+ Sluttbrukerutstyr (RA) 34 000 21000 44 000 26 000 33 000
+IKT i nye bygg (BM) - FIN/JUNN 16 000 37 000 - - -
= Prosjekt- og driftsinvesteringsbudsjett, inkl. prosjektkostnader 308000 340000 320 000 301 000 327 000
- Prosjektkostnader -56 000 -62 000 -62 000 -62 000 -62 000
252000| 278000 258 000 239 000 265 000

Alle belgp i 1000 kr

[ oppsettet er det skilt mellom stgrre og mindre prosjekter. Med stgrre regionale prosjekter
menes her prosjekter som krever godkjenning og finansiering av HN RHF (belgp over 20 mill.).
Slike prosjekter behandles enkeltvis og midlene er d anse som gremerket det aktuelle prosjektet.

Med «mindre prosjekter» menes her prosjekter/prosjektfaser pa under 20 mill. som dekkes
innenfor rammen av de arlige investeringsmidlene pa posten «Til HF-styrets disposisjon» og
innenfor den arlige rammetildelingen i driftsbudsjettet til prosjektkostnader (ikke - aktiverbare

prosjektutgifter).
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Videre er det som tidligere lagt inn egen post for driftsinvesteringer, eksklusive
sluttbrukerutstyr (PCer) og IKT-utstyr til nye sykehusbygg. De to sistnevnte postene er her skilt
ut pa egne linjer.

Prosjektkostnadene er trukket ut slik at kun investeringsbelgpene (aktiverbare prosjektutgifter
og samlede driftsinvesteringer) fremkommer i summen.

Tabell 3 under viser de samme tallene som i tabell 2, men satt opp etter tilneermet samme mal
som HN RHF benytter i investeringsbudsjettet som legges frem RHF-styret arlig.

Tabell 3

Sum Sum inkl

tidligere ar 2023 2024 2025 2026 2027| tidl.ar
Helse Nord IKT
Vedtatte stgrre pagaende regionale prosjekter 134000 102000 85000 24000 - - 344000
Avsettes nye regionale prosjekter/prosjektfaser (ikke vedtatt per dd) - 29 000 36 000 99 000 122 000 121 000 -
Sum stgrre regionale prosjekter 134000| 131000| 121000 123 000 122 000 121 000 344 000
Til HF-styrets disposisjon (arlig ramme) - 106 000| 120000 136000| 117000 143 000 -
IKT i nye bygg (FIN/JUNN) - 16 000 37 000 - - -
Sum Helse Nord IKT (investeringer, aktiverbare utgifter 134000| 253000| 278000 259000 239000 264 000 344 000
Prosjektkostnader (ikke-aktivebare prosjektutgifter) 56 000 62 000 62 000 62 000 62 000 -
SUM 309000| 340000/ 321000| 301000 326 000

Det er her skilt mellom vedtatte stgrre regionale prosjekter (forpliktet) og midler som foreslds
satt av til slike prosjekter i drene fremover.

Under posten «Til HF-styrets disposisjon» inngar midler til mindre prosjekter og
driftsinvesteringer inkludert sluttbrukerutstyr. Midler til IKT-utstyr i nye sykehusbygg er skilt
pa egen linje og forutsettes finansiert gjennom gremerkede midler.

[ forhold til gjeldende investeringsbudsjett for HN IKT (se tabell 1 over) er posten «Til HF-
styrets disposisjon» foreslatt gkt fra 2024. Videre er det lagt inn midler under posten stgrre
regionale prosjekter og gremerkede midler til IKT-utstyr (nettverk) i nye bygg.

Tabell 4 under viser den historiske utviklingen i prosjekt- og investeringsutgifter i perioden
2017 til 2027. Det vil si regnskapsfarte til og med 2022 og budsjetterte tall i 2023-2027. Fra
2022 inngar sluttbrukerutstyr (PCer) og tradlgst nettverk (wifi/wlan) i belgpene (jfr. OD 2022).

Tabell 4

Prosjekt- og investeringsbudsjett

400 000
350000
300 000
250 000
200 000
150 000

100 000 l I
50 000
_ - A B i1 B

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

IKT i nye sykehusbygg - - - - - - 16000 = 37000
Sluttbrukerutstyr 25000 34000 21000 44000 26000 33000
M Prosjekter 167000 86000 88000 162000 103000 152000 198000 201000 201000 200000 199000

m Driftsinv., eks sluttbr og IKT inye bygg 68000 47000 @ 49000 43000 51000 50000 60000 82000 76000 = 75000 94000
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[ det folgende gjgres det nzermere rede for de ulike postene i prosjekt- og investeringsbudsjettet.
Forslag prosjektbudsjett

Tabellen under viser budsjettet for de ulike vedtatte og finansierte prosjektene og forslag til
avsetning av midler for fremtidige prosjekter/prosjektfaser.

Tabell 5
Prosjekt- og investeringsbudsjett HN IKT 2023-2027 - per april 2023
Vedtatte il
Prosjektinvestering Fase inansiering| o 2
rammer | tidligere ar
2023 2024 2025 2026 2027 | 2023-2027 Totalt
Vedtatte og finansierte Eros‘ekter/-faser Sum Sum Sum Sum Sum Sum Sum Sum
HIS - fase 1 - Helhetlig informasjonssikkerhet G @M 129 000 127 809 6 500 0 0 0 0 6 500 134 309
HIS - fase 2 - innfgring inkl. forsering, ekskl IAM2 G oM 190 465 68 235 62 000 53340| 13290 0 0 128 630 196 865
HIS - fase 2 - innfgring IAM2 G oM 49000 [ 1853 15 000 15500 | 10247 0 0 40 747 42 600
MODI - VDI virtuell klinisk arbeidsflate G oM 29000 22616 6385 0 0 0 0 6385 29 001
MODI - IFRONT (kartlegging lokal infrastruktur) P ]V 23 600 22511 1079 0 0 0 0 1079 23590
MODI - Telekom G oM 55725 9616 12 500 27 300 6309 0 0 46 109 55725
MODI - Telekom - meldingshandtering G @M 3000[ 1236 1764 0 0 0 0 1764 3000
Disaster recovery-lgsning (DSDR) G oM 21600 8401 1500 11700 0 0 0 13 200 21601
Skybasert kontorstgtte MS 365 - innfgring G oM 33700 25 000 8 700 0 0 0 33700 33700
Regional utstyrsforvaltning (sluttbrukerutstyr) - konsept K RA 2500 827 700 0 0 0 0 700 1527
Regional applikasjonsforvaltning, - konsept K RA 4500 3027 2973 0 0 0 0 2973 6 000
MODI- Nettverk 2.0 K RA 5 000 5000 0 0 0 0 5000 5000
SKM 2.0 G RA 10000 5813 4187 0 0 0 0 4187 10 000
\Windoms 7 og Server 2008 - utskiftniinger G RA 4 000 4000 0 0 0 0 4 000 4000
Helhetlig Tjenestestyring i HN IKT (ITSM-verktgystgtte) K RA 1000 1000 0 0 0 0 1000 1000
P&krevd videreutvikling/modernisering integrasjonsplattformen KPG RA 6995 3870 3125 0 0 0 0 3125 6995
Rapportering fra Sectra til kommune og NPR (Sectra Message broker) P/G | 2950[ 1850 1100 0 0 of 0 1100 2950
Effektivisering av meldingshandtering - PILOT P | 1350[ 551 631 0 ] of 0 631 1182
ivisering av i ing - G | 1000
Migrering til BizTalk 2020 P/G | 3000 1152 1100 0 0 of 0 1100 2252
Integrasjonsplattform next generation malbilde K I 1000[ 317 300 0 0 of 0 300 617
Portefgljekontor - finansiering 3100 3200 3300 3 400 3 500 0 0
SUM vedtatte og finansierte 571 390 275 814 155 819 119740 33 146 3 400 3500 299105 574 919
Forslag Regnskap
rammer | tidligere ar
Forslag nye prosjekter/-faser 2023 2024 2025 2026 2027 |2023-2027 Totalt
MODI - IFRONT - Gjennomfgring G oM 20 000 0 20000 0 0 0 0 20000 20 000
MODI - VDI -arbeidsdsflate - utvidelse G oM 10100[ 0 4200 5900 0 0 0 10 100 10 100
Arlige avtsetning for stgrre prosjekter/prosjektfaser - uspesifisert per d.d. KPG oM 482275 [ 0 " 33560] 128615157 600 [ 156500 482 275 482 275
Tjenesteplattform 2.0 (DIPS kubernetes) G RA 5000 0 5000 0 0 0 0 5000 5000
Regional utstyrsforvaltning (sluttbrukerutstyr) - planlegging P RA 2200[ 0 2200 0 0 0 0 2200 2200
Regional applikasjonsforvaltning - planlegging P RA 6000[ 0 6 000 0 0 0 0 6 000 6 000
Integrasjonsplattform API-managment & API-gateway - pilot P RA 4000 0 2000 2 000 0 0 0 4000 4000
Helhetlig Tjenestestyring i HN IKT (ITSM-verktgystgtte) P RA 2800 0 2800 0 0 0 0 2800 2800
Innovasjonsstgtte KPG RA 24 000 0 6 000 6 000 6 000 6000 24 000 24 000
Arlig ramme for mindre infrastrukturprosjekter/prosj KPG RA 126 000 [ 0 33000] 33000] 33000] 33000] 126000 126 000
SUM forslag nye prosjekter/-faser 682 375 0 42 200 80460| 167615| 196600| 195500 682375 682375
|PRO$JEKTER TOTALT | | | 1254 oool 276 000 | 198 000 | 200 000 | 201 oool 200 oool 199 000 | 981 000 | 1257 000 |

Kolonnen Finansiering angir om det enkelte prosjekt/prosjektfase finansieres av gremerkede
midler (@M) etter vedtak hos HN RHF (styret i RHF eller administrativt), eller om prosjektene
finansieres over posten «Til HF-styrets disposisjon» og/eller «prosjektkostnadsbudsjettet» som
tildeles som del av det arlige driftsbudsjettet (RA).

Nzermere om RHF-eide prosjekter

Prosjektene som omtales i dette avsnittet er eid og styrt av RHF. HN IKT utfgrer
prosjektadministrative oppgaver og gkonomitjenester. Prosjektutgiftene regnskapsfgres i HN
IKTs regnskap pa samme mate som HN [KT-eide prosjekter.

HIS fase 2, ekskl. IAM2 (helhetlig informasjonssikkerhet)
Styret i HN IKT behandlet sak om HIS, fase 2 i mgte i september 2021 (sak 66-2021). RHF-styret

behandlet saken og godkjente prosjektet i desember 2021 (sak 172-21). Budsjettet for
prosjektet er pa 190,5 mill,, inkludert finansiering av forsert aktivitet pa 14,7 mill. som ble
godkjent av RHF i brev 18.5.21.

Regional innf@gring av tilgangsstyring (IAM2), del av HIS fase 2
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RHF-styret behandlet og vedtok prosjektet Regional innfgring av tilgangsstyring i oktober 2022
(sak 144-22). Den gkonomiske rammen for prosjektet er pa 49 mill.

Selv om dette er to forskjellelige styrevedtak inngar na IAM2 som delprosjekt HIS, fase 2. Den
regionale styringsgruppen for HIS, fase 2 bestar av representanter for alle foretakene og ledes av
HN RHF. Styringsgruppen for prosjektet har besluttet 8 omdisponere 6,4 mill. fra til [AM2 til
HIS2.

Nzermere om HN IKT-eide prosjekter

Prosjektene som omtales i dette avsnittet er eid og styrt av HN IKT og omfatter bade stgrre
regionale prosjekter med gremerket finansiering (dM) og mindre prosjekter med
rammefinansiering (RA)

HIS fase 1 (helhetlig informasjonssikkerhet) - gjennomfgringsfase

Gjennomfgringsfasen av prosjektet ble opprinnelig vedtatt i HN IKT- styret i august 2017 (sak
43-2017) og godkjent av i styret i HN RHF samme maned. Rammen for prosjektet har blitt
utvidet fra 108 til 129 mill. Igpet av perioden. Med unntak av delprosjektet tilgangsstyring
(IAM1) ble HIS fase 1 avsluttet i 2021. Delprosjektet tilgangsstyring (IAM) ble vesentlig
forsinket, men er na avsluttet. Noen restutbetalinger gjenstar. Det forventes et overforbruk pa
om lag 5 mill.

MODI- Virtuell klinisk arbeidsflate (VDI) — gjennomfering
Styret ga i mgte 7.10.20, sak 59-2020, tilslutning til utrulling av VDI-plattform (virtuell

arbeidsflate) for klinisk bruk innenfor en gkonomisk ramme pa 29 millioner. Godkjenning ble
gitt av HN RHF 18.12.20 etter sgknad fra HN IKT. Det fremmes na forslag i egen sak i mgtet om
utvidelse av denne rammen med 10,1 mill,, slik at oppdatert ramme blir 39,1 mill. Prosjektet
planlegges avsluttet i 2024. Det vises til nevnte sak om utvidet finansering av dette prosjektet.

MODI- IFRONT - plan og gjennomfgring
Prosjektet IFRONT, om kartleggings- og planleggingsaktiviteter knyttet til HN IKTs fremtidige

operative ansvar for infrastrukturomradet i Helse Nord, ble behandlet i styremgte i HN IKT
18.3.21. Finansieringssgknaden pa 18 mill. ble godkjent i brev fra HN RHF av 10.5.21. [ brev av
23. juni sgkte HN IKT HN RHF om utvidelse av tidsramme og gkonomisk ramme for prosjektet.
Ny gkonomisk ramme ble 23,6 mill. og er dekket innenfor tildelt ramme for prosjektkostnader
(ikke-aktiverbare prosjektutgifter). Kartleggingsfasen er na avsluttet.

[ egen sak i styremgtet fremmes forslag om gjennomfgringsfase, del 1, for IFRONT med en
ramme pa 20 mill. Prosjektutgiftene skal i hovedsak dekke arbeidskostnader (timer) samt
ngdvendige oppgraderinger i data- og underfordelerrom. Utgifter til anskaffelse av
nettverksutstyr som HN IKT har ansvar for, dekkes over driftsinvesteringsbudsjettet.

Det vises til denne saken for naeermere redegjgrelse for mal og planer for denne fasen. Del 1 av
gjennomfgringsfasen planlegges avsluttet inneveaerende ar.

MODI - Telekom og meldingshandtering - giennomfgring
Styret i HN IKT vedtok i mgtet 26.8.21 (sak 54-2021) prosjektet Telekom, inkludert

meldingshdndtering med en gkonomisk ramme pa 58,7 mill. (55,7+3). Styret i HN RHF godkjente
prosjektet i mgte i mai 2023 (sak 67-2022) i trad med forslaget.

Prosjektet har som formal 4 innfgre MS Teams og telefoni i helseforetakene samt etablere en
regional Igsning for meldingshandtering (pasient-/alarmvarsling). Teams er na innfgrt i alle
foretakene med unntak av NLSH, mens for telefoni gjenstar UNN og NLSH. Hastigheten pa
innfgringen er i hovedsak knyttet til foretakenes mottaksprosjekter og naveerende plan er
fullfgring av prosjektet i lgpet av 2024.
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MODI- Disaster recovery-lgsning (DSDR)
I mgtet 27.5.19 (sak 30-2019) ga styret i HN IKT sin tilslutning til en etablering av disaster

recorvery- lgsning for Helse Nord med en budsjettramme 25,6 millioner, hvorav 4 millioner
dekkes over reinvesteringsrammen og 21,6 millioner over prosjektbudsjettet. Med bakgrunn i
investeringssgknad fra HN IKT godkjente RHF prosjektet 25. september 2019. Prosjektet ble
opprinnelig inndelt i fase 1 og 2, og prosjektet er fortsatt i fase 1. Saken ble sist behandlet
styremgte i HN IKT 19. mars i 2021 der blant ny ramme for fase 1 ble vedtatt (fase 1,5), innenfor
samlet godkjent ramme. Fase 1,5 styrket plattformen med fokus pa beskyttelse mot kryptering
og lgsepengevirus samt etablering av prosesser og jevnlig testing pa gjenoppbygging av basis
infrastruktur. For fase 2 skal det gjgres en ny vurdering av skytjenester som ngdlgsning for de
mest kritiske systemene i regionen. Fasen antas startet opp i lgpet av hgsten.

Innfgring av Microsoft 365 - gjennomfgring
Styret i HN IKT behandlet i mgtet i februar i ar (sak 6-2023) prosjektet innfgring av Skybasert

kontorstgtteverktgy (Microsoft 365). Prosjektet er nd dgpt om til «Innfgring av Microsoft 365».
Styret i HN RHF godkjente prosjektet i mgte i mai 2023 (sak 32-2023) med en gkonomisk
ramme for prosjektet pa 33,7 mill.

Prosjektet skal innfgre Microsoft 365 i hele regionen i trdd med inngatt avtale med Microsoft pa
kontorstgtteverktgy. Prosjektet er igangsatt og planlegges avsluttet i 2024.

Regional utstyrsforvaltning (sluttbrukerutstyr)- konsept og plan

Med bakgrunn OD2022 der HN IKT har fatt i oppdrag a overta ansvaret for anskaffelse og
forvaltning av sluttbrukerutstyr i regionen, gjennomfgrte HN IKT konseptfase i prosjektet
regional utstyrsforvaltning i 2022 som ble avsluttet i begynnelsen av aret. Planfasen er na
igangsatt med et budsjett pa 2,2 mill,, inkludert pilotering av ny bestillingsprosess for IKT-utstyr.
Gjennomfgringsfasen antas startet opp i lgpet av hgsten.

Regional applikasjonsforvaltning, inkludert merkantil forvaltning - konsept og plan
Etter OD 2022 skal HN IKT overta ansvaret for applikasjonsforvaltningen i regionen, herunder

merkantile forvaltning. Konseptfasen ble i hovedsak gjennomfgrt i 2022, og avsluttet primo
2023. Planfasen er beregnet til 6,0 mill. og planlegges ferdigstilt innevaerende ar.

Omfang og belgpsstgrrelser for en gjennomfgringsfase er vanskelig a angi per i dag. Midlene til
gjennomfgringsfasen ma se ses i sammenheng med posten rammeavsetninger (avsetninger for
stgrre prosjekter) inntil konklusjonen fra planfasen foreligger og et konkret estimat er
utarbeidet.

MODI- nettverk 2.0 — plan
Resultatet av kartleggingsarbeidet utfgrt av IFRONT viste at det er behov for modernisering og

videreutvikling av nettverksinfrastrukturen i Helse Nord. Prosjektet nettverk 2.0 ble pa denne
bakgrunn etablert i desember i fjor som del av MODI, med sikte pa a gjennomfgre en planfase.
Planfasen har en gkonomisk ramme pa 5,0 mill.

Formalet med planfasen er 3 etablere en malarkitektur for nettverksomradet som reduserer
risikoen for fragmentering av tjenester, og sikrer at nettverksleveranser er i henhold til krav,
foringer og behov. HN IKT vil ogsa ha overordnet design for ny nettverksplattform, som
grunnlag for utarbeidelse av detaljert design, kravspesifikasjon og gjennomfgring av en
eventuell anskaffelse i gjennomfgringsfase. [ etterkant av en eventuell gjennomfgringsfase er
malet 4 ha implementert en moderne og sikker nettverksplattform som muliggjgr leveranser av
fleksible og effektive tjenester til helseforetakene i Helse Nord, herunder tilrettelegge for gkt
digitalisering og bruk av ny teknologi

Planfasen av prosjektet forventes gjennomfgrt i lgpet av 2023.
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SKM 2.0 - gjennomfgring

Prosjektet startet gjennomfgringsfasen i 2022 med en gkonomisk ramme pa 10 mill. Formalet er
a gjennomfgre en ngdvendig og stgrre oppgradering av grunnkomponenter i sentralt kjgremiljg
som fglge av at blant annet nettverkskomponenten er EOL (End of Life). Hele plattformen ma da
lgftes til en ny generasjon med pafglgende migrering av tjenester. Prosjektet planlegges
ferdigstilt innen utgangen av aret. Prosjektet har ogsa etablert en basis plattform for
arbeidslaster pa containerteknologi (Kubernetes). Dette arbeidet viderefgres i prosjektet
Tjenesteplattform 2.0 (beskrevet under).

Oppgradering fra Windows 7 og server 2008 - gjennomfgring
Prosjektet ble etablert i 2023 for a sikre utskifting av gjenstdende Windows 7 klienter og 2008-

servere da disse operativsystemene ikke lenger mottar sikkerhetsoppdateringer fra leverandgr
(end of life). Prosjektet har en gkonomisk ramme pa 4 mill. for 2023. Denne kan bli ngdvendig a
gke for a bista helseforetakene i deres utskifting av utdatert programvare som ikke stgtter nye
operativsystemer

Helhetlig tjenestestyring - konsept og plan

Digital strategi for Helse Nord 2023-2038 peker mot en digital transformasjon der det stadig
skal leveres mer, raskere, mer tilpasset og sikrere. Dette krever i gkende grad mer tilrettelegging
for tverrfaglig, profesjonelt og effektivt arbeid som sgmlgst stgtter opp under de ulike
prosessene i HN IKT.

I desember i fjor ble det besluttet a etablere konseptfase for a kartlegge system- og
prosesslandskapet i HN IKT med mal om & utrede hvordan virksomheten skal imgtekomme
fremtidens IT tjenestebehov og krav. Konseptfasen skal utarbeide malarkitektur pa
kapabilitetene omtalt i utfordringsbildet, beskrive hvordan disse samhandler med hverandre, og
har sin plass i organisasjonen. Den gkonomiske rammen for konseptfasen er 1,0 mill. for 2023.

Formalet med prosjektet er 4 anskaffe og innfgre et helhetlig IT tjenestestyringssystem som
understgtter prosesser, kommunikasjon og integrasjon internt og mot kundene. Malet er videre
at antall applikasjoner skal reduseres og at det etableres en helhetlig styringsstruktur for bruk
og anskaffelse av IT-verktgy.

Det er avsatt en ramme for planfase pa 2,8 mill. i 2023 (ikke besluttet). Eventuelle viderefgring
av prosjektet vil avhenge av utfallet av konseptfasen.

Videreutvikling og modernisering av integrasjonsplattform
Fglgende mindre prosjekter ble igangsatt i 2022 og ferdigstilles i 2023, innenfor en gkonomisk

ramme pa 7 mill.
o Effektivisering av meldingshandtering - pilot (PG)

e Rapportering fra Sectra til kommune og NPR (Sectra messagebroker)
e Integrasjon -neste generasjon malbilde
e Migrering Biz-talk 2020

Tjenesteplattform 2.0 for DIPS (kubernetes) — gjennomferingsfase

Leveranderen av PAS/EPJ, DIPS, har varslet at framtidige versjoner av programvaren vil bli levert pa
kontainerteknologi (dept «Tjenesteplattform 2.0» av leveranderen). Gjennom SKM 2.0 har HN IKT
etablert en basis plattform for denne teknologien, men teknologiskiftet inneberer betydelige endringer
pa prosess, driftsmodell, ansvar og kompetanse i tillegg. HN IKT har derfor valgt & organisere
mottaket som et prosjekt for a sikre en trygg overgang med stabil drift. @konomisk ramme for
gjennomfgringsfase pa 5 mill.

Integrasjonsplattform API-managment & API-gateway — pilot
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HN IKT har gjennomfert en konseptfase som har vurdert behov og teknologi pé integrasjonsomradet i
arene som kommer. Anbefalingen fra prosjektet er & gjennomfere en pilot pa en egnet
integrasjonskomponent i en offentlig skylasning. @konomisk ramme for pilotfasen er 2 mill.

Innovasjonsstette
Det foreslas satt av 6 mill. arlig fra 2024 til stette til innovasjonsarbeid med utgangspunkt i
etterspearsel fra sykehusforetakene.

Uspesifiserte avsetninger/rammeavsetninger

Det foreslas at det i prosjektbudsjettet til HN IKT settes av en budsjettpost med en arlig ramme
pa 33 mill. til finansiering av mindre infrastrukturprosjekter/prosjektfaser i perioden 2023-
2027. Det videre lagt inn en arlig uspesifisert budsjettavsetning for stgrre regionale prosjekter
som gjgr at summen av prosjektbudsjettene utgjgr om lag 200 mill. arlig.

Disse avsetningene ma blant annet ses i sammenheng med gjennomfgringsfaser knyttet til
IFRONT, fase 2 og prosjektet regional applikasjonsforvaltning. Stgrrelsen pa disse
giennomfgringsprosjektene vil bli avklart i forbindelse at utredningene som na pagar
ferdigstilles.

Driftsinvesteringer

Driftsinvesteringsbudsjettet gir rammen for reinvesteringer og
kapasitetsutvidelser/volumgkninger knyttet IKT- infrastruktur og plattform (utstyr og
programvare). Eventuelle gkte driftsmessige konsekvenser av investeringene
(lisensvedlikehold/servicekostnader) inngar ikke.

Tabell 6
Driftsinvesteringer

2023 2024 2025 2026 2027 2023-2027
SKM, server, lagring
SKM -sentralt kjgremiljg - reinvestering 4 600 10 350 9 050 9 650 9 850 43 500
SKM -sentralt kjgremiljg kapasitetsutvidelse 4100 4100 4100 4100 4100 20 500
Lagring/backup (utenom SKM) - reinvestering 0 10 000 1200 0 19 000 30200
Lagring/backup (utenom SKM) - kapasitetsutvidelse 1900 1900 1900 1900 1900 9 500
Sum 10 600 26 350 16 250 15 650 34 850 103 700
Nettverk, ekskl. stgrre byggeprosjekter 0
LAN/WAN (switcher, routere, brannmnurer mv) - reinvestering 25 620 34 840 38 840 40 340 40 340 179 980
LAN/WAN (switcher, routere, brannmurer mv) - kapasitetsutvidelse 7 500 0 0 0 0 7 500
WLAN (APer, controllere) - reinvestering 4 800 11 200 11 200 10 000 10 000 47 200
WLAN (APer, controllere) - kapasitetsutvidelse (Felles innboks) 2 000 2 000 2 000 2 000 2 000 10 000
Sum 39 920 48 040 52 040 52 340 52 340 244 680
Sluttbrukerutstyr (PCer)
PCer - reinvestering 31000 18 000 41 300 22 500 30 000 142 800
PCer - nye brukere 3 000 3 000 3 000 3 000 3 000 15 000
Sum 34 000 21 000 44 300 25 500 33 000 157 800
@Pvrige IKT-investeringer
@vrig IKT-utstyr/programvare - reinvestering 2 500 800 800 800 800 5 700
@vrig IKT-utstyr/programvare - kapasitetsutvidelse 3 500 3 500 3 500 3 500 3 500 17 500
Sum 6 000 4 300 4 300 4 300 4 300 23 200
Andre investeringer
Investeringer PCer Sykehusinnkjgp (dekks av SHI) 1000 1000 1000 1000 1000 5 000
Interne investsteringer (dekkes over SLA-ramme) 2 500 2 000 2 000 2 000 2 000 10 500
Sum 3 500 3 000 3 000 3 000 3 000 15 500
SUM Driftsinvesteringer ekskl. stgrre byggeprosjekter 94 020 102 690 119 890 100 790 127 490 544 880
Stgrre byggeprosjekter HF-ene
Nettverkutstyr, LAN/WAN (UNN, Narvik og FIN, Hammerfest) 37 000 37 000
Nettverksutstyr, WLAN (UNN, Narvik og FIN, Hammerfest) 16 000 0 16 000
Sum 16 000 37 000 0 0 0 53 000
Sum Driftsinvesteringer, inkludert stgrre byggeprosjekter 110 020 139 690 119 890 100 790 127 490 597 880
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Reinvesteringsplanen i budsjettet er basert pa at utskiftning av utstyr/programvare normalt
skal skje nar vedlikehold/support opphgrer (livssyklusforvaltning). I det fglgende omtales de
enkelte poster naermere.

SKM, server, lagring

Det er budsjettert med 5 ars levetid pa komponenter i sentralt kjgrmiljg (SKM), herunder server
og lagring.

Reinvesteringsbehovet i SKM (sentralt kjeremiljg) i perioden i 2023-2027 er pa 43,5 mill., mens det er
anslétt utvidelsesbehov pé 20,5 mill. knyttet til volumekninger (server og nettverk i datasenter).

Det er videre ansléatt et behov for reinvestering i lagringslesninger (NAS/SAN) pa 30,2 mill. og et
utvidelsesbehov pa 9,5 mill. i perioden. Det er planlagt sterre reinvesteringer i lagringslgsninger i
2024 og 2027.

Samlet er budsjettert med 103,7 mill. investeringer i SKM/server og lagring i perioden.

Nettverksutstyr, eksklusiv IKT-investeringer i nye bygg

For nettverksutstyr er det for fremtiden lagt opp til en utskiftingstakt pa 5-7 ar, i trad med utlgp
av serviceavtale for slikt utstyr. Det er betydelig teknisk gjeld pa nettverksomradet per i dag. Det
er derfor budsjettert med store reinvesteringer i nettverksutstyr i perioden for a redusere slik
gjeld. Dette gjelder seerlig utskifting av kjerne- og kantswitcher (LAN) og APer (wifi/WLAN).
Reinvesteringsbehovet er kartlagt av IFRONT-prosjektet og det legges opp til at prosjektet er
sentral i giennomfgringen av utskiftingsplanen de naermeste drene.

Det er ogsa lagt inn noe midler til utvidelse av kapasitet, herunder utvidelse av wifi-dekning hos
sykehusene (ved forespgrsel).

[ alt er det budsjettert med om lag 244,7 mill. til nettverksutstyr i perioden 2023-2027.
Sluttbrukerutstyr HF-ene (PCer)

For sluttbrukerutstyr (PCer) er det i planen budsjettert med en utskiftningstakt pa 3-5 ar.
Utskifting skjer normalt ved at maskinvare ikke er stgttet av nye Windows-versjoner, vurdering
av alder og ytelse eller at annen programvare som skal brukes pa maskinen krever det.

Det pagar na en utskifting av PCer som saerlig ma ses i sammenheng med den forestadende
oppgradering til Windows 11 i regionen. Reinvesteringsbudsjettet i perioden er basert pa en
konkret vurdering av PC-parken. I perioden 2023 -2027 er det budsjettert med 143 mill. i
reinvestering i PCer og 15 mill. i volumgkning.

@vrige IKT- investeringer

Det er lagt inn en arlig ramme rundt 4 mill. til gvrige IKT-investeringer i perioden, fordelt
mellom reinvesteringer og kapasitetsutvidelser i hovedsak knyttet til programvareverktgy
(plattform, infrastruktur, klient, sikkerhet mv).
Andre driftsinvesteringer

e Interne investeringer

e PC-er Sykehusinnkjgp

Interne investeringer gjelder kjgp av inventar og utstyr til egne lokaler, PCer samt mindre
programvare til egen drift. Avskrivningene dekkes over gjeldende SLA-ramme.

Det er i planen lagt inn arlig belgp til anskaffelse av PC-er til Sykehusinnkjgp (SHI) der HN IKT
eier og drifter PC-parken. Avskrivningene dekkes av Sykehusinnkjgp.

IKTinyeb nettverksutstyr
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Det foreslas satt av 37 mill. i nettverksutstyr, eksklusiv wifi/WLAN, i forbindelse med nye
sykehusbygg i 2024 (UNN/Narvik og FIN/Hammerfest). Belgpet er basert pa tidligere estimater.

Det foreslds videre satt av 16 mill. til tradlgse nettverk (wifi/WLAN) i de nye byggene. Utstyret
forventes levert og betalti 2023. I henhold til oppdragsdokument (0OD) 2022 har HN IKT na
ansvar for wifi regionen.

Det forutsettes at HN IKT tildeles eremerkede midler til dekning av disse utgiftene.

IKT- investeringer utenfor HN IKT

Det understrekes at fglgende investeringsprosjekter ikke inngar i HN IKTs investeringsbudsjett
som er omtalt foran:

FRESK- prosjektene, herunder elektronisk kurve og DIPS-Arena
Digitale pasienttjenester
Sterk autentisering
@vrige regionale kliniske systemer, herunder planlagte/pagaende prosjekter som
o AMK
o Ambulansejournal
o Fgdesystem
o Digital patologi
Nasjonale oppdrag/aktiviteter

Disse prosjektene forutsettes budsjettert, styrt og regnskapsfgrt av RHF og lagt inn under RHF
eller FRESK i investeringsplanen for Helse Nord.

HN IKT bidrar med ressurser etter avtale med RHF/FRESK i slike prosjekter (oppdragsbasert).

Selv om prosjektene ikke inngar HN IKTs investeringsportefglje, men sorterer under RHF i
prosjektfasen vil drifts- og forvaltningsansvaret normalt overfgres HN IKT ved driftssetting, og
driftskostnadene til HN IKT vil som regel gke (SLA/drift og 3.parts kostnader). Videre kommer
at anleggene (investeringsutgiftene) kjgpes opp av HN IKT for avskriving og viderefakturering
HF-ene.

HN IKTs investeringsbudsjettet tar, i likhet med tidligere ar, ikke hgyde for investeringsbehov
knyttet til tilgrensende utstyr i foretakene og lokale applikasjoner.

Framskriving av IKT- kostnader
Generelt

Tabell 7 under viser framskriving av IKT-kostnader basert pa forslaget til prosjekt- og
investeringsbudsjett for 2023-2027 i dette saksframlegget.

Framskrivingen tar utgangspunkt i kostnadsnivaet i IKT- budsjettet for 2023 (inntektsbudsjettet
for HN IKT), og er i 2023- kroner.

Framskrivningene inkluderer bade kostnader som er en konsekvens av beslutninger i HN IKT og
beslutninger i HN RHF. Sistnevnte ma ses i sammenheng med at HN IKT forvalter regionale
Kkliniske systemer pa vegne av HN RHF og at HN IKT overtar/Kjgper opp anlegg/investeringer i
regi av HN RHF.

Framskrivingen omfatter kun IKT- kostnader som faktureres av HN IKT. Framskrivingene
omfatter derfor ikke IKT- kostnader som faktureres av RHF (administrative systemer) eller som
HF- ene dekker selv.
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Tabell 7

Fremskrivning IKT-kostnader - oppdatert april 2023
2023 2024 2025 2026 2027,
Lgpende Driftskostnader
SUM SLA-drift 326 529 346 721 366 089 385 456 404 823
Lisensvedlikehold mv. kliniske systemer og dig.pas.tj 104 760 113 260 116 260 120260 124 260
+ Lisensvedlikehold mv IKT-infrastruktur 118340 134340 141 840 145 340 148 340
SUM Lisensvedlikehold mv 223 100 247 600 258 100 265 600 272 600
Sum Linjeleie 24 900 26 000 26 000 26 000 26 000
Sum Datasenterkostnader 9120 9300 9300 9300 9300
SUM Rentekostnader 12510 20000 25000 25000 25000
Sum Lgpende driftskostnader, eks prosjekter/avskrivninger 596 200 649 600 684 500 711400 737 700
Kostnader prosjekter/investeringer
Sum Oppdragskostnader mv.
Sum Oppdragskostnader og annet 79 700 80 000 80 000 80 000 80 000
Sum Prosjektkostnader (ikke- aktiverbare prosjektutgifter) 56 000 62 000 62 000 62 000 62 000
Avskrivninger prosjektinvesteringer HN IKT 64036 92 000 104 000 122 000 133 000
+ Avskrivninger driftsinvesteringer HN IKT, ekskl sluttbrukerutstyr 44200 53536 62 041 70101 80 067
+ Avskrivninger sluttbrukerutstyr 7700 16 166 24 329 30533 31075
Sum Avskrivninger HN IKT 115 900 162 000 190 000 223000 244000
Sum Avskrivninger prosjektinvesteringer RHF, herunder FIKS/FRESK 91100 103 000 115000 120000 116 000
Sum Kostnader prosjekter/investeringer 342 700 407 000 447 000 485 000 502 000
TOTALE KOSTNADER 938 900 1057 000 1132 000 1196 000 1240 000

Alle belgp i 1000 kr

Naermere om enkelte av budsjettpostene

SLA - drift og forvaltning

Det er lagt til grunn at bemanningsveksten vil fortsette i arene fremover bade som fglge av
behov knyttet til IKT-sikkerhet, vekst i systemportefgljen og ansvarsoverfgring i regionen

(0D2022).

Det understrekes at tallene er grove estimater og den faktiske utviklingen vil avhenge av

fremtidige prosjekt- og investeringsbeslutninger i regionen og hvilket ambisjonsniva som legges

til grunn pa IKT-omradet for gvrig.

Lisensvedlikehold/support mv.

Det forventes en vekst i kostnader knyttet til lisensvedlikehold, support og service som fglge av
volumvekst i systemer og infrastruktur i arene fremover. Lisenskostnadene vil blant annet gke

som fglge av innfgring av Microsoft 365 og ambulansejournal, samt at det forventes gkte

Microsoftkostnader i forbindelse med reforhandling av avtalen i 2024.

Prosjektkostnader (ikke-aktiverbare prosjektutgifter)

Prosjektkostnadene er i samsvar med i prosjekt- og investeringsplanen for HN IKT og omfatter
bade vedtatte prosjekter og forslag til nye prosjekter samt drift av portefgljelkontor i HN IKT.

Avskrivningskostnader

Avskrivingskostnadene er beregnet med utgangspunkt i eksisterende anlegg/driftsmidler og

forslaget i prosjekt - og investeringsplan slik det ligger i denne saken. Det er skilt mellom

11
117



avskrivninger av investeringer i regi av HN IKT og avskrivninger av investeringer kjgpt/planlagt
kjgpt fra HN RHF /FRESK.

Veksten i avskrivinger av HN IKT- investeringer knyttet til prosjekter gjenspeiler den foreslatte
veksten prosjektinvesteringsbudsjettet i perioden. Det samme gjelder for driftsinvesteringene,
herunder ogsa nettverksinvesteringer i nye bygg (UNN og Finnmarkssykehuset). I tillegg
kommer at avskrivninger sluttbrukerutstyr og tradlgse nettverk, etter ansvarsoverfgringen, i
gkende grad vil inngd i HN IKTs regnskap i drene fremover.

Veksten i avskrivninger av RHF-prosjekter i perioden skyldes FRESK- portefgljen (DIPS Arena,
elektronisk kurve mv), men ogsa investeringer i digitale pasienttjenester og andre nye kliniske
systemer som er under innfgring (ambulansejournal, AMK mv).

Likviditetsbudsjett

Tabell 8 under viser likviditetsbudsjett for perioden 2023- 2027 med bakgrunn i forslaget til prosjekt -
og investeringsplan for HN IKT. I tillegg er det tatt hoyde for oppkjep av anlegg/driftsmidler fra RHF,
herunder FRESK, for 657 millioner i perioden, samt avtale om finansiell leasing for infrastruktur
Oracle-database (arlig nedbetaling/avdrag).

Tabell 8
Likviditetsbudsjett 2023-2027 per april 2023

2023 2024 2025 2026 2027
Kontantstrgm fra operasjonelle aktiviteter
Budsjettert resultat 0 0 0 0 0
Avskrivninger/nedskrivninger 199 050 240 661 275314 301512 318 327
Mva-kompensasjon -10 000 -10 000 -10 000 -10 000 -10 000
Diff pensjonskostnad/premie
Andre endringer i omlgpsmidler/kortsiktig gjeld med likv.effekt.
Netto kontantstrgm fra operasjonelle aktiviteter 189 050 230 661 265 314 291512 308 327
Kontantstrgm fra investeringsaktiviteter
Oppkjop anlegg/investeringer fra FRESK/RHF i 2022 - utbet 2023 -83 000
Oppkjsp anlegg/investeringer i regi av RHF v/FRESK -125 100 -238 000 -36 200 -22.700
Oppkjop anlegg/investeringer i regi av RHF, eks FRESK -45 000 -165 000 -25 000
Forslag investeringsbudsjett 2023-2027 HN IKT - balansefgrte utgifter -252 000 -278 000 -259 000 -239 000 -264 000
Netto kontantstrgm fra investeringsaktiviteter -505 100 -681 000 -320 200 -261 700 -264 000
Kontantstrgm fra finansieringsaktiviteter
Innbet ved opptak av 1an prosjekt
Avdrag 13n h -6 400 -8 300
Netto kontantstrgm fra finansieringsaktviteter -6 400 -8 300 0
Netto endring i kontanter -322 450 -458 639 -54 886 29 812 44 327
IB 01.01 -295 726 -618200| -1076800| -1131700 -1101 900
UB31.12 -618200| -1076800| -1131700| -1101900 -1 057 600
Ramme for kassakreditt per d.d. -640 000

Alle belgp i 1000 kr

Likviditetsberegningen viser at trekket pa kassekredittrekket vil oke betydelig fremover med forslaget
til investeringsplan og oppkjep av anlegg fra RHF, herunder FRESK.

Kassakredittrammen er per i dag pa 640 millioner og den er sa vidt tilstrekkelig for & dekke
likviditetsbehovet innevarende ar. [ 2024 vil kassekreditten métte gkes, gitt forutsetningene i
beregningene.

Administrerende direktgrs vurdering

Forslaget til prosjekt- og investeringsbudsjett for 2023-2027 er ment a svare ut forventninger til
HN IKT knyttet til stabil drift, bistand i innfgring av nye applikasjoner/systemer og krav i
oppdragsdokument om IKT-sikkerhet og ansvarsoverfgring knyttet applikasjonsforvaltning og
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lokal infrastruktur. Forslaget ligger pa om lag samme niva som i saken om oppdatert prosjekt-
og investeringsbudsjett som ble behandlet i styret september i fjor.

Helse Nord har betydelig teknisk gjeld som er en trussel mot IKT-sikkerheten i regionen. Nivaet
pa investeringsbudsjettet som foreslas her, vil bidra til vesentlig reduksjon i teknisk gjeld i lgpet
av perioden knyttet til IKT- infrastruktur. Dette forutsetter imidlertid ngdvendig
gjennomfgringskapasitet i prosjekt (IFRONT) og i linjeorganisasjonen. Budsjettet tar imidlertid
ikke hgyde for teknisk gjeld som i dag ligger utenfor HN IKTs ansvarsomrade (tilgrensende
utstyr hos foretakene og lokale applikasjoner).

Den gkonomiske situasjonen i regionen er fortsatt krevende. Budsjettet som her legges frem er

ambisigst, men inneholder etter administrasjonens vurdering kun ngdvendige investeringer for
a opprettholde og utvikle dagens tjenestetilbud og styrke IKT-sikkerheten.

Oddbjgrn Schei

Administrerende direktgr

Dette saksframlegget er elektronisk godkjent og innehar derfor ikke hdndskrevet signatur.
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